
Für unseren Bereich Unternehmensorganisation sucht die Rostocker Straßenbahn 
AG zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen 

Teamleiter Prozessmanagement (m/w/d)

Wusstest du, wie viele Menschen täglich daran arbeiten, dass Bus und Bahn in 
Rostock pünktlich fahren? Um jährlich rund 46 Millionen Fahrgäste befördern zu 
können, braucht es mehr als nur motiviertes Fahrpersonal. Bei der RSAG sorgen 
mehr als 840 Kolleginnen und Kollegen dafür, dass Fahrzeuge gewartet, Weichen 
gestellt und Gleise geschweißt werden, Schichten geplant, Mittagessen gekocht 
und Lohn pünktlich gezahlt wird. All diese unterschiedlichen Berufsfelder 
machen die RSAG zu einem der größten und vielseitigsten Arbeitgeber in der 
Hanse- und Universitätsstadt. Um dieser Verantwortung gerecht zu werden, 
arbeiten wir nicht nur an der Zukunft der Mobilität, sondern auch an der unserer 
Angestellten. Dazu gehören u. a. Tariflohn, über 30 Urlaubstage und flexible 
Arbeitszeitmodelle.

Wenn du mehr erfahren willst, freuen wir uns auf deine Bewerbung.  
Willkommen in deiner Zukunft!

Deine Aufgaben:
	 •	� Koordination, Führung und Weiterentwicklung des Teams 

Prozessmanagement
	 •	� Weiterentwicklung des bestehenden Dokumentenmanagementsystems 

und Erarbeitung notwendiger Optimierungsprozesse
	 •	� Führung des prozessorientierten Managementsystems (BIC) und Beratung 

von Führungskräften und Mitarbeitenden

Dein Profil:
	 •	� Du bringst ein abgeschlossenes Studium der Informatik, 

Wirtschaftsinformatik o.ä. Fachrichtung mit
	 •	� Du verfügst über mindestens 3 Jahre Berufserfahrung im Bereich 

Prozessmanagement
	 •	� Du hast solide Kenntnisse und Erfahrung in der IT-Sicherheit 
	 •	� Erste Führungsverantwortung ist von Vorteil
	 •	� Du besitzt sehr gute Kenntnisse in DMS, SAP und Office 365
	 •	� Du bist kommunikationsstark und bringst ausgeprägte Entscheidungs-, 

Führungs- und Konfliktlösungskompetenzen mit

Wir bieten:
	 •	� Du erhältst ein tarifliches Einstiegsgehalt nach TV-N MV
	 •	� Du kannst dich über 30 Tage Tarifurlaub freuen
	 •	� Du bekommst das Deutschlandticket kostenfrei als Jobticket zur 

Verfügung gestellt
	 •	� Du wirst im Rahmen deiner betrieblichen Altersvorsorge unterstützt
	 •	� Du kannst von vielen weiteren Mitarbeitervorteilen profitieren

Wir haben Dein Interesse geweckt? Dann bewirb Dich jetzt. 
Deine Fragen zu der Stelle beantwortet Sebastian Borchardt.  
Telefon: 0381/8021609.

15271_anz_nana_rsag_104x180.indd   115271_anz_nana_rsag_104x180.indd   1 22.09.2025   09:38:3922.09.2025   09:38:39


